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 چکیده  

به اجتماعي  بهزیستي  و  تأثير  سلمت  تحت  اجتماعي  و  فردي  زندگي  كيفيت  ارتقاء  در  كليدي  مؤلفه  دو  عنوان 

وراثت، محيط زیس عوامل شامل  این  اجتماعي  عوامل متعددي قرار دارند.  اقتصادي  ت، سبک زندگي و وضعيت 

به معلمي  شغل  شکل هستند.  در  محوري  نقش  آموزشي،  نظام  اصلي  اركان  از  یکي  بهزیستي عنوان  به  دهي 

هاي متعدد اجتماعي و اقتصادي كه معلمان با آن كند. با توجه به چالشاجتماعي و سلمت رواني افراد ایفا مي

عدالت  مواجه  تأثير  بررسي  آناند،  وفاداري  و  اجتماعي  بهزیستي  بر  استسازماني  ضروري  سازمان  به  این    .ها 

مقطع   در  زن  معلمان  سازماني  وفاداري  و  اجتماعي  بهزیستي  و  سازماني  عدالت  بين  رابطه  بررسي  به  پژوهش 

ناحيه   و   4ابتدایي  وفاداري  بر  سازماني  عدالت  تأثير  تعيين  تحقيق  اصلي  هدف  است.  پرداخته  مشهد  شهر 

عنوان نمونه انتخاب شدند.  نفر به 227معلم زن بوده و  550یستي اجتماعي معلمان است. جامعه آماري شامل بهز

طور مثبت و مستقيم با وفاداري سازماني و بهزیستي اجتماعي مرتبط  دهد كه عدالت سازماني بهنتایج نشان مي

شود. این  و بهزیستي اجتماعي معلمان منجر ميویژه، افزایش عدالت سازماني به بهبود وفاداري سازماني  است. به

تواند به بهبود روحيه و انگيزه معلمان كمک كند و در نتيجه كند كه ارتقاء عدالت سازماني ميها تأكيد ميیافته

 .ها به سازمان تأثير مثبت بگذاردبر عملکرد و تعهد آن
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 بيان مساله

ارتقاء كيفيت زندگي فردي و اجتماعي، تحت تأثير عوامل   به عنوان دو مؤلفه كليدي در  سلمت و بهزیستي اجتماعي 

  شوند.متعددي قرار دارند كه شامل وراثت، محيط زیست، سبک زندگي، وضعيت اقتصادي اجتماعي و درآمد سرانه مي

با یکدیگر تعامل دارند و مي اجتماعي منجر این عوامل به صورت متقابل  یا كاهش سلمت و بهزیستي  ارتقاء  به  توانند 

هاي بسيار قدیم شناسایي شده و  ویژه، نقش عوامل اجتماعي و محيطي مؤثر بر سلمت از زمان. به(2013وان،  )لائيشوند

شود. سازمان جهاني بهداشت  هاي بهداشتي و اجتماعي در نظر گرفته ميي گذارعنوان یکي از اركان اساسي در سياستبه

  (.1396)شاهي و همکاران،  تواند به تنهایي بر دیگري برتري داشته باشدنيز تأكيد دارد كه هيچ یک از ابعاد سلمت نمي

ري است. شغل معلمي  و به همين دليل، توجه به ابعاد مختلف سلمت و بهزیستي اجتماعي در تمام سطوح جامعه ضرو

در شکل  محوري  نقش  اجتماعي،  و  آموزشي  نظام  اصلي  اركان  از  یکي  عنوان  و سلمت  به  اجتماعي  بهزیستي  به  دهي 

مي ایفا  افراد  بهزیستي  رواني  از  باید  نيز  خود  بلکه  هستند،  آینده  نسل  تربيت  و  آموزش  مسئول  تنها  نه  معلمان  كند. 

،  1لارسون رخوردار باشند تا بتوانند به طور مؤثر در فرآیند آموزشي مشاركت كنند)  اجتماعي و وفاداري سازماني بالایي ب

با چالش(1996 امروز، معلمان  دنياي  این حال، در  با  و محيطي  .  اقتصادي  اجتماعي،  از جمله فشارهاي  هاي متعددي 

ها شامل بار كاري سنگين،  این چالش.  (2005)كيز،  ها تأثير بگذاردتواند بر سلمت رواني و اجتماعي آناند كه ميمواجه 

اقتصادي ميعدم حمایت كافي از سوي مدیریت، و ناپایداري تواند منجر به فرسودگي شغلي و كاهش  شود كه ميهاي 

به عنوان یک عامل مؤثر در محيط اي معلمان گردد. تحقيقات نشان دادهكيفيت زندگي حرفه اند كه عدالت سازماني، 

زیستي اجتماعي و وفاداري سازماني معلمان تأثيرگذار باشد. عدالت سازماني به معناي ادراک كاركنان تواند بر بهكار، مي

تواند  گيري و تعاملت درون سازمان است. احساس عدالت در محيط كار مياز انصاف در توزیع منابع، فرآیندهاي تصميم

كيف بهبود  و  سازمان  به  معلمان  وفاداري  و  تعهد  افزایش  به  حرفهمنجر  زندگي  آن يت  شوداي  .  (2013،  2وان )لائيها 

شود، بيشتر احتمال دارد كه در  طور عادلانه رفتار ميها بهعبارتي، معلمان كه احساس كنند در محيط كار خود با آنبه

عميق درک  حال،  این  با  كنند.  كمک  پرورش  و  آموزش  كيفيت  بهبود  به  و  بمانند  عدالت  سازمان  بين  رابطه  از  تري 

ها هنوز نياز به بررسي و پژوهش دارد.  زماني و بهزیستي اجتماعي معلمان زن و تأثيرات آن بر وفاداري سازماني آنسا

ویژه، در جوامع مختلف، ممکن است تأثيرات عدالت سازماني بر معلمان زن متفاوت از معلمان مرد باشد و این موضوع به

،  3)ساواریکين و داگيرداسهاي آموزشي مورد توجه قرار گيردگذاريستعنوان یک نقطه قوت یا چالش در سياتواند بهمي

رابطه (2009 چه  كه  است  سؤال  این  به  پاسخ  دنبال  به  پژوهش  این  بنابراین،  بهزیستي  .  با  سازماني  عدالت  بين  اي 

وزش و پرورش و  اجتماعي و وفاداري سازماني معلمان زن وجود دارد؟ این موضوع به دليل تأثير مستقيم آن بر كيفيت آم

ویژه اهميت  از  معلمان  كاري  شرایط  ميبهبود  روابط،  این  تحليل  و  شناسایي  با  است.  برخوردار  و  اي  مدیران  به  توان 

استراتژي سياست تا  كرد  كمک  آموزشي  طراحي  گذاران  معلمان  وفاداري  و  اجتماعي  بهزیستي  ارتقاء  براي  بهتري  هاي 

بهبو را  آموزش  نتيجه، كيفيت  در  و  و  كنند  اجتماعي معلمان  بهزیستي  بر  مؤثر  عوامل  بررسي  این،  بر  د بخشند. علوه 

ویژه، در  هاي خاص این گروه از كاركنان كمک كند. بهتواند به شناسایي نيازها و چالشارتباط آن با عدالت سازماني مي

مو این  به  توجه  است،  یافته  افزایش  معلمان  بر  اقتصادي  و  اجتماعي  فشارهاي  كه  ميشرایطي  ایجاد  ضوع  به  تواند 

خوبي به وظایف خود عمل كنند و در عين  هاي كاري مثبت و حمایتگر كمک كند كه در آن معلمان بتوانند به محيط

تواند به عنوان یک منبع معتبر براي حال از سلمت رواني و اجتماعي بالایي برخوردار باشند. در نهایت، این تحقيق مي

 
1 Larson 

2 Lai Wan 

3 Savareikiene &  Daugirdas 



 

3 

 

زمينه بهبود شرایط كاري و افزایش بهزیستي اجتماعي در بين معلمان و دیگر كاركنان آموزشي  هاي آینده در ریزيبرنامه

این   نتایج  معلمان،  كارایي  و  زندگي  كيفيت  ارتقاء  در  اجتماعي  بهزیستي  اهميت  به  توجه  با  گيرد.  قرار  استفاده  مورد 

نهایت منجر به ایجاد یک نظام آموزشي پایدار  هاي آموزشي كمک كند و در  ها و برنامهتواند به بهبود سياستپژوهش مي

 و مؤثر گردد. 

 مبانی نظری 

به ها بهموفقيت سازمان وادار كردن كاركنان  ایجاد شرایط عدالت سازماني و  ارشد در  توانایي مدیریت  به  طور مستقيم 

هاي متعددي در  ا با چالشه . در شرایط كنوني، سازمان(1395)بابایي و مافيان،نشان دادن رفتارهاي مطلوب بستگي دارد

محيط داخلي و خارجي خود مواجه هستند و به دنبال همراستایي كاركنان با فرهنگ و مأموریت خود هستند. احساس  

مي سازمان  در  بهعدالت  كاركنان  رفتار  تغيير  به  منجر  باشد. گونهتواند  داشته  همخواني  سازمان  اهداف  با  كه  شود  اي 

به كاهش شکا و كاركنان كمک ميعدالت سازماني  اهداف سازمان  ایجاد محيط مثبت سازماني ميف بين  تواند  كند و 

كند تقویت  را  كاركنان  اجتماعي  بهزیستي  و  شالي،  وفاداري  وصفري  به (1391)هزارجریبي  وفاداري  از .  یکي  عنوان 

اشاره دارد. وفاداارزش  روابط و صداقت در تعاملت  ثبات در  پایداري و  به  اجتماعي،  كارگيري تمام  ري سازماني بههاي 

اي از فرهنگ سازماني است و  هاست. وفاداري زیرمجموعه پذیري آنتوان كاركنان براي نيل به اهداف سازمان و مسئوليت 

ها و اصول حاكم بر سازمان دارد. وفاداري كاركنان موجب تقویت نيروي انساني و حفظ تجربيات  رابطه مستقيم با ارزش

هاي سازمان آشنا هستند و نياز به آموزش ها و استراتژي كاركنان وفادار با سياست(.2013،  4)لاي وانشوددر سازمان مي

كند و وفاداري به سازمان باعث افزایش انگيزه  هاي زیادي به سازمان تحميل ميمکرر ندارند. تغيير مداوم كاركنان هزینه

 شود. وري ميو بهره

وري، ماندگاري در شغل، ميزان مراجعه براي استخدام  اداري كاركنان شامل بهرهگيري وفهاي اصلي براي اندازهشاخص

ها، امنيت و پيشنهادات كاركنان است. عوامل مؤثر بر وفاداري شامل معنویت، حقوق و دستمزد، تناسب شغل با مهارت

اجتماعي هستند ب  (.2013و همکاران،    5)اینسون شغلي، آموزش و مشاركت  نيز  از عوامل هعدالت سازماني  عنوان یکي 

ایجاد وفاداري شناخته مي بهزیستي بهكليدي در  اجتماعي  شود.  رواني و  ابعاد جسماني،  عنوان وضعيتي مثبت شامل 

عنوان حالت كامل جسماني، رواني و  . سازمان جهاني بهداشت بهزیستي را به(1389)پوركياني و اشجعي، شودتعریف مي

عنوان توانایي فرد در  دارد كه بهزیستي تنها نبود بيماري نيست. بهزیستي اجتماعي بهكند و تأكيد  اجتماعي تعریف مي

عنوان بخشي از بهزیستي كلي فرد در نظر  هاي اجتماعي مطرح است و بهبرقراري ارتباطات مؤثر و مشاركت در فعاليت

 .  (2009و همکاران،  6)وانگشود. این مفهوم شامل تعاملت ميان فردي و مشاركت اجتماعي استگرفته مي

همکاران) و  دانشگر  1396شاهي  نيروهاي  وفاداري  با  شده  ادراک  حمایت  و  سازماني  عدالت  بين  رابطه  بررسي  به   ،)

پژوهش طبقه  در  پژوهش  نوع  نظر  از  و  كاربردي  هدف  لحاظ  از  پژوهش  این  نوع  پرداختند.  از  توصيفي  كمي،  هاي 

محور شركت ملي و حفاري ایران مي باشند كه از  ژوهش كاركنان دانشگيرد. جامعه آماري در این پ همبستگي جاي مي

نفر از آنها به عنوان نمونه آماري انتخاب شدند. پس از گردآوري داده ها    150گيري به شکل هدفمند تعداد  طریق نمونه 

اداري نيروهاي  همبستگي متغيرهاي مستقل، یعني عدالت سازماني و حمایت سازماني ادارک شده با متغير وابسته وف 

دانشگر مورد بررسي قرار گرفت و رابطه و تأثير آنها در طول پژوهش مشخص شد. نتایج این پژوهش نشان داد كه بين  
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پيش گام  متغيرهاي  به  گام  روش  به  رگرسيون  و  مکرر  روش  به  رگرسيون  روش  دو  هر  با  وفاداري  با  پژوهش  در  بين 

 همبستگي معني داري وجود دارد.

(، به بررسي اثر عدالت سازماني ادراک شده بر وفاداري سازماني و بهزیستي شغلي با ميانجي گري  1395)نوري و نعامي

پژوهش   این  پرداختند. هدف  اهواز  گلستان  بيمارستان  كاركنان  در  كنترل شغلي  كنندگي  تعدیل  و  اجتماعي  سایش 

ي با ميانجي گري سایش اجتماعي و تعدیل  بررسي اثر عدالت سازماني ادراک شده بر وفاداري سازماني و بهزیستي شغل

پيمایشي،   پژوهش  این  در  باشد.  اهواز در سال    168كنندگي كنترل شغلي مي  بيمارستان گلستان  از    1393پرستار 

شركت نمودند. جهت گردآوري داده ها، پرسش نامه هاي عدالت سازماني )نيهوف و مورمن(، وفاداري سازماني )علي و  

غلي )پاركر و هایت(، سایش اجتماعي)دافي، گنستر و پاگون( و كنترل شغلي )دویير و گنستر(  الکاظمي(، بهزیستي ش

در بين پرستاران توزیع و پس از دو هفته جمع آوري شد. براي تحليل داده ها از روش مدل یابي معادلات ساختاري و  

بي برخوردار است. همچنين، نتایج نشان  تحليل رگرسيون استفاده شده است. بر اساس نتایج، مدل نهایي از برازش مطلو

اثر   اجتماعي  سایش  گري  ميانجي  با  شغلي  بهزیستي  و  سازماني  وفاداري  بر  شده  ادراک  سازماني  عدالت  كه  دادند 

كند.   تعدیل  را  اجتماعي  سایش  و  شده  ادراک  سازماني  عدالت  بين  رابطه  توانست  شغلي  كنترل  و  دارد  غيرمستقيم 

تنها  هاي كاركنان نهكه عدم عدالت سازماني ناشي از عدم تطابق تقاضاهاي شغلي و مهارت(، نشان داد  2016)7ایفيکن 

مهارت امنيت شغلي و كاهش كيفي و كمي  نيز ميبه كاهش  وفاداري كاركنان  باعث كاهش  بلکه  شود.  هاي كاركنان 

به سرپرست و سازمان و  هاي عاطفي و نگرش منفي نسبت  همچنين عدم ادراک عدالت سازماني منجر به وقوع واكنش

مي كاركنان  اجتماعي  بهزیستي  كاهش  نتيجه  بولاک)در  از  2015شود.  علمي  هيات  ادراكات  بين  ارتباط  تعيين  به   ،)

عدالت سازماني و وفاداري سازماني پرداخت.  نمونه مطالعه شامل اعضاي هيات علمي از هشت دانشکده از یک دانشگاه  

یافته هاي   است.  آنکارا  در  و  دولتي  بين عدالت سازماني  داري  و معني  مثبت  داد كه همبستگي  نشان  پژوهش  اصلي 

بارون دارد.  وجود  دانشگاه  كاركنان  سازماني  سازماني  2014)8وفاداري  وفاداري  در  سازماني  عدالت  نقش  مطالعه  به   ،)

ژوهش نشان مي دهد  نفره از كاركنان بانک هاي خصوصي سوریه انتخاب شد. یافته هاي این پ   191پرداخت. یک نمونه  

 كه تاثير مثبت قابل توجهي از ابعاد سازماني عدالت )توزیعي، رویه اي و تعاملي( بر وفاداري سازماني وجود دارد.

 روش تحقيق 

-پردازد و از نوع توصيفياین پژوهش به بررسي رابطه بين عدالت سازماني، بهزیستي اجتماعي و وفاداري سازماني مي

تحقيق بررسي رابطه علت و معلولي بين این متغيرها است و اطلعات از طریق پرسشنامه   همبستگي است. هدف این

نفر است.    550شهر مشهد به تعداد    4شود. جامعه آماري شامل كليه معلمان زن مدارس ابتدایي ناحيه  آوري ميجمع 

انتخاب ميعنونفر به   227براي تعيين حجم نمونه از فرمول كوكران استفاده شده كه در نهایت   شوند. روش  ان نمونه 

بهنمونه  طبقهگيري  تصادفي  نمونه صورت  اندازه حجم  به  معلم  تعدادي  تحصيلي  پایه  هر  از  كه  معنا  این  به  است؛  اي 

مي وابسته ش انتخاب  متغيرهاي  و  است  سازماني  عدالت  تحقيق  این  مستقل  متغير  و 9شوند.  اجتماعي  بهزیستي  امل 

اي استفاده ها و منابع كتابخانهبراي گردآوري اطلعات از ابزارهاي مختلفي شامل پرسشنامه  باشند.وفاداري سازماني مي

شامل   سازماني  عدالت  پرسشنامه  است.  رویه  20شده  عدالت  توزیعي،  عدالت  مؤلفه  سه  كه  است  عدالت  سؤال  و  اي 

اندازه را  )گيري ميتعاملي  مورمن  و  نيهوف  استاندارد شده  پرسشنامه  این  در  (  1993كند.  آن  پایایي  و  روایي  و  است 
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اندازه  براي  همچنين  است.  شده  تأیيد  قبلي  مقياس  تحقيقات  از  اجتماعي  بهزیستي  )ماده  33گيري  كييز  (  1998اي 

وفاداري  پرسشنامه  است.  اجتماعي  انطباق  و  مشاركت  پذیرش، شکوفایي،  انسجام،  مؤلفه  پنج  كه شامل  استفاده شده 

سنجد.  است كه وفاداري ادراک شده نسبت به سازمان را مي(  2007ل از علي و الکاظمي )سازماني نيز شامل هفت سؤا

از آمار توصيفي شامل جداول و نمودارها و همچنين نرمبراي تجزیه و تحليل داده استفاده    22نسخه    SPSSافزار  ها 

آزمونمي از  استفاده  با  تحقيق  متغيرهاي  بين  اثر  نتایج،  تفسير  و  تحليل  در  مي  شود.  سنجيده  این  رگرسيون  شود. 

تري به بررسي روابط بين متغيرها بپردازند و نتایج قابل اعتمادي  طور دقيق كند تا بهها به پژوهشگران كمک ميروش

 ارائه دهند.

 بحث و یافته ها 

ت.  بر  يافته هاي جدول فوق بيانگر آن است كه حداقل مدرک تحصيلي معلمان فوق دیپلم بوده اسیافت هاي توصيفي

درصد داراي مدرک دكتري     11نفر معادل با    25نفر از معلمان داراي مدرک فوق دیپلم، و    66اساس نتایج جدول فوق  

در   كننده  شركت  زن  معلمان  بالا  تحصيلت  بودن  دارا  دهنده  نشان  موضوع  این  كه  اند  بوده  دكتري  دانشجوي  یا  و 

 پژوهش مي باشد. 

 بررسی توصیفی متغیرهای پژوهش

گذاري بيان شده در فصل سوم، ارائه شده  دول زیر آماره هاي توصيفي متناظر با متغيرهاي پژوهش بر اساس نمرهدر ج

 است. در جدول زیر تعداد سوالات، كمترین مقدار، بيشترین مقدار، ميانگين و انحراف معيار مشاهدات ارائه شده است. 

 

 ميانگين و انحراف معيار متغيرهاي پژوهش  1جدول 

انحراف   میانگین بیشترین مقدار  کمترین مقدار داد گویه تع 

 معیار

مولفه های  

عدالت  

 سازماني 

 635/3 793/12 23 8 5 توزیعي 

 107/3 585/19 27 13 6 رویه ای 

 186/3 920/20 28 13 9 تعاملي 

 961/5 299/53 70 39 20 عدالت سازماني

مولفه های   

بهزیستي  

 اجتماعي 

 503/3 431/16 25 9 7 همبستگي

 437/4 885/20 29 12 6 انسجام 

 187/5 894/20 29 8 6 مشارکت 

 018/6 052/24 33 10 7 شکوفائي 
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 312/5 898/22 33 10 7 پذیرش

 673/15 163/105 135 63 33 بهزیستي اجتماعي

 667/3 819/22 33 13 7 وفاداری سازماني

 

این تحقيق  هاي جدول فوق نشان ميیافته پرسشنامه نفر شركت نموده  227دهد كه در  به  افراد به طور كامل  این  اند كه 

اي در متغيرها وجود ندارد. كمترین و بيشترین مقدار براي متغيرهاي مذكور پاسخ داده و در حقيقت هيچ مشاهده گمشده

ها را مورد ارزیابي قرار داد  توان كران تغييرات براي پاسخ آزمودنيین دو مقدار مي كند؛ از امتناسب با تعداد گویه ها تغيير مي

آزمودني پاسخ  پراكندگي  باشد  بيشتر  دو  این  تفاضل  چقدر  هر  از طرفي  دو  و  تفاضل  از  كه  تغييرات  دامنه  است.  بيشتر  ها 

شتر از سایر متغيرهاي تحقيق است.  دهد كه پراكندگي شاخص بهزیستي اجتماعي بيآید نشان ميشاخص فوق به دست مي

افتاده مي اینکه دامنه تغييرات به شدت تحت تاثير مشاهدات دور  تري باشد، انحراف معيار شاخص مناسبالبته با توجه به 

دهد عدالت رویه ترین معيار مركزي مشاهدات نشان ميباشد. ميانگين به عنوان اساسيبراي تعيين پراكندگي مشاهدات مي

بيشترین ميانگين را داشته است و مي توان اینگونه استنباط كرد كه این خرده مقياس در بين    26/3ميانگين موزون  اي با  

 باشد.  معلمان عدالت سازماني غالب مي

 آمار استنباطی

در این پژوهش براي ارزیابي فرضيه ها از آزمون همبستگي و مدل هاي رگرسيوني بر اساس مدل مفهومي پژوهش در جهت 

تبيين نقش پيش بيني كنندگي عدالت سازماني در رابطه با متغيرهاي وفاداري سازماني و بهزیستي اجتماعي استفاده نموده  

فرضيه  ارزیابي  از  قبل  لذا  مدلایم  حقيقت  در  باشد.  مي  ضروري  )وابسته(  ملک  متغيرهاي  بودن  نرمال  بررسي  هاي  ها، 

هاي مدل )خطاهاي مدل رگرسيوني( داراي توزیع نرمال با ميانگين  قي ماندهرگرسيوني در صورتي داراي اعتبار هستند كه با

باشد،   ثابت  واریانس  و  بهزیستي     صفر  و  سازماني  وفاداري  توزیع  تاثير  تحت  به شدت  موضوع  این  كه 

آماري نرمال بودن    اسميرنف فرض  –اجتماعي به عنوان متغير ملک مي باشد؛ در گام نخست با كمک آزمون كولموگروف  

 اطلعات جمع آوري شده را مورد آزمون قرار مي دهيم: 

 اند    توزیع متغير هاي وفاداري سازماني و بهزیستي اجتماعي داراي توزیع نرمال          

 وفاداري سازماني و بهزیستي اجتماعي توزیع نرمال نيستند      توزیع متغيرهاي          

 خلصه نتایج آزمون مذكور در جدول زیر ارائه شده است.

 اسميرنف براي متغير هاي پژوهش –. آزمون كولموگرف 2جدول شماره 

آماره   

 آزمون 

سطح 

 معنادراي

 نتيجه 

وفاداري  

 سازماني 

نرمال   301/0 972/0

 است 

عدالت  

 سازماني 

نرمال   276/0 995/0

 است 

بهزیستي 

 اجتماعي

ل  نرما 445/0 863/0

 است 
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بر اساس   ارائه شده در جدول فوق،  نکته قابل توجه در اجراي آزمون مذكور این است كه آماره آزمون و سطح معناداري 

(     )=     025/0آزمون هاي دو طرفه مي باشد لذا در صورتي كه سطح معناداري ارائه شده در جدول فوق كمتر از   

-د مي شود. نتایج جدول فوق نشان مي دهد كه قدر مطلق آماره آزمون كولموگروفباشد نرمال بودن توزیع مشاهدات ر

اسميرنف براي متغيرهاي ملک در مدل هاي رگرسيوني نهفته شده در تحليل معادلات ساختاري  پژوهش كمتر از آماره 

ر بودن سطح معناداري متناظر با  ( مي باشد و با عنایت به بيشت  =    96/1متناظر در جدول نرمال استاندارد )  

(   <  0/ 025متغيرهاي مذكور داراي نرمال مي باشد. )  95/0گيرم كه با اطمينان  نتيجه مي  025/0آنها از  

ارزیابي مدل   از نرمال سازي توزیع متغيرهاي مورد مطالعه منعي در اجراي مدل تحقيق وجود ندارد لذا در ادامه به  پس 

 پردازیم.و فرضيه ها مي  مفهومي پژوهش

شد. در   استفاده آموس افزار نرم با كمک و به ساختاري معادلات یابي مدل از تحقيق هاي یافته تحليل و تجزیه براي    

كننده بيني  پيش  نقش  ارزیابي  جهت  عدالت    حقيقت  تاثيرگذاري  ميزان  ساختاري  معادلات  از  استفاده  با  كه  است  لازم 

ز متغيرهاي وفاداري سازماني و بهزیستي اجتماعي  ارزیابي نمائيم كه براي این موضوع دو راه حل  سازماني را بر هر یک ا

وجود دارد. روش اول استفاده از معادلات ساختاري و روش دوم استفاده از تحليل رگرسيوني و برازش دو مدل رگرسيوني  

ف به فرضيه هاي  با عنایت  لذا  باشد.  به صورت جداگانه مي  از معادلات ساختاري  خطي ساده  ادامه  رعي طراحي شده در 

جهت ارزیابي فرضيه اصلي استفاده شده است. در نمودار زیر با توجه به اینکه عدالت سازماني و بهزیستي اجتماعي داراي 

به   اصلي  و دو متغير  عنوان متغير مشاهده شده  به  آنها  به  مربوط  از خرده مقياس هاي  باشند هر یک  خرده مقياس مي 

 . 10اند وان متغير پنهان تعریف شدهعن

لذا  است  بوده  )مثبت(  مستقيم  سازماني  وفاداري  با  سازماني  عدالت  بين  رابطه  كه  است  آن  بيانگر  زیر  نمودار  هاي  یافته 

بهبود ميزان وفاداري سازماني مي گردد. به همين شکل رابطه عدالت سازماني و   بهبود عدالت سازماني در معلمان باعث 

جتماعي مستقيم مي باشد و بهبود وضعيت عدالت سازماني ميزان بهزیستي اجتماعي معلمان را نيز افزایش مي  بهزیستي ا

 دهد. 

 
 در معادلات ساختاری متغير پنهان با شکل دایره و متغيرهای مشاهده شده به صورت مستطيل نشان داده مي شود. AMOS.  در نرم افزار  10
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 بررسي نقش پيش بيني كنندگي عدالت سازماني   -1نمودار 

 نشانگرهاي مربوط به برازش مدل مسير در جدول زیر ارائه شده اند كه نشان دهنده برازش بسيار مطلوب مدل است.

 . نشانگرهاي برازش مدل  نهایي 3دولج
 نتيجه مقدار رضایت بخش  مقدار برازش  نشانگر برازش 

 تایيد مدل  3كوچکتر از   114/2 11نسبت كاي اسکوئر به درجه آزادي   

 تایيد مدل  یا بيشتر  9/0نزدیک به   895/0 12نرم شده برازندگي 

 تایيد مدل  9/0بزرگتر از   916/0 13شاخص نيکوئي برازش 

 تایيد مدل  9/0بزرگتر از   904/0 14ده نيکوئي برازش تعدیل ش

 تایيد مدل  9/0بزرگتر از   902/0 15برازندگي فزاینده 

 

دو   كاي  آماري  مقدار  فوق  برازش مدل  هاي  یافته  اساس  معناداري    54/ 965بر  با    001/0و سطح  و  باشد  مي 

ازش شده تائيد مي شود. از طرفي نسبت است مدل بر 08/0كمتر از  =   064/0عنایت به مقدار آماره 

آزادي   از    114/2آماره كاي دو به درجه  بيني كنندگي عدالت   3و كمتر  لذا به طور كلي نقش پيش  باشد  مي 

 گردد. نتایج برازش مدل فوق در جدول زیر ارائه شده است.  سازماني تائيد مي

 خلصه نتایج معادلات ساختاري-4جدول 

 
11Chi –Square /degree of Freedem 
12NFI 
13GFI 

14AGFI 

15IFI 
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 متغیر 
ضریب  

 رگرسيوني 

طاي  خ

 معيار 

آماره  

 آزمون 
 مقدار  -  

 634/5 226/0 275/1 عدالت سازماني بر وفاداري سازماني 
 

 090/4 272/0 111/1 عدالت سازماني بر بهزیستي اجتماعي 
 

 نتایج كلي مدل 

 064/0 شاخص   965/54 آماري كاي دو 

 916/0 شاخص   001/0 سطح معناداري 

 
 

( است  معنادار  و  مستقيم  سازماني  وفاداري  بر  سازماني  عدالت  اثر  كه  دهد  مي  نشان  فوق  جدول  هاي   >05/0یافته 

، ضریب رگرسيوني متناظر با  6-4(.  در حقيقت بر اساس برآورد ضرایب رگرسيوني در جدول شماره  

   >05/0باشد )مي  05/0و سطح معناداري متناظر با آن كمتر از      275/1تاثير عدالت سازماني بر وفاداري سازماني  

ضریب  همچنين  گردد.  مي  آنان  سازماني  وفاداري  ميزان  بهبود  باعث  معلمان  سازماني  عدالت  افزایش  بنابراین  (؛ 

مي   05/0ه آن كمتر از  و سطح معناداري مربوط ب  111/1رگرسيوني متناظر اثر عدالت سازماني بر بهزیستي اجتماعي  

باشد لذا افزایش عدالت سازماني معلمان باعث بهبود ميزان بهزیستي اجتماعي آنان مي شود لذا فرضيه اصلي پژوهش  

اینکه   بر  باشد.  "مبني  مي  زن  معلمان  اجتماعي  بهزیستي  و  سازماني  وفاداري  كننده  بيني  پيش  سازماني  با    "عدالت 

 تائيد مي گردد.   95/0اطمينان 

 

 نتیجه گیری 

نشان تحقيق  این  مقطع  نتایج  در  زن  معلمان  اجتماعي  بهزیستي  و  وفاداري  افزایش  در  سازماني  عدالت  اهميت  دهنده 

معلم در این پژوهش شركت كردند و هيچ مشاهده    227هاي توصيفي،  شهر مشهد است. بر اساس یافته  4ابتدایي ناحيه  

دادهشدهگم در  از  اي  بيش  نداشت.  وجود  بالاي    36ها  معلمان  این  از  آن  45درصد  تحصيلت  و  داشتند  سن  ها  سال 

طور مثبت و  دهد كه عدالت سازماني بههاي استنباطي نشان ميها بود. یافتهدهنده سطح بالاي علمي و تجربي آن نشان

بود وفاداري سازماني  ویژه، افزایش عدالت سازماني به بهمستقيم با وفاداري سازماني و بهزیستي اجتماعي مرتبط است. به

این نتایج بهمنجر مي  451/0و بهزیستي اجتماعي با ضریب همبستگي    279/0با ضریب همبستگي   وضوح تأیيد  شود. 

ارتقاء عدالت سازماني ميمي بر عملکرد و تعهد  كند كه  نتيجه  انگيزه معلمان كمک كند و در  بهبود روحيه و  به  تواند 

دهد كه هاي قبلي همخواني دارد و نشان ميهاي پژوهشارد. نتایج این تحقيق با یافتهها به سازمان تأثير مثبت بگذآن 

علوه، معلمان كه  تواند به كاهش قصد ترک شغل و افزایش وفاداري كاركنان منجر شود. بهاحساس عدالت در سازمان مي

سازند و از  هاي خود را شکوفا ميكنند، به احتمال بيشتري خلقيت و استعداددر محيط كاري خود احساس عدالت مي

شود كه مدیران آموزش و  ها، پيشنهاد ميكنند. با توجه به این یافتهبروز مشکلت رواني مانند افسردگي جلوگيري مي

به سيستمپرورش  سازماني،  عدالت  افزایش  و  منظور  منصفانه  عملکرد  ارزیابي  شفاف،  و  عادلانه  دستمزد  و  حقوق  هاي 

اي و تعاملي از طریق ایجاد  مؤثر و دو سویه با معلمان را در نظر بگيرند. همچنين، بهبود عدالت رویه  برقراري ارتباطات

ارتباطات مثبت ميفرصت تبادل نظر و  براي  اجتماعي معلمان كمک  هاي مناسب  افزایش وفاداري و بهزیستي  به  تواند 
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محدودیت تحقيق  این  نهایت،  در  استكند.  جمله  از  دارد،  نيز  بههایي  پرسشنامه  از  دادهفاده  گردآوري  ابزار  و  عنوان  ها 

تواند بر نتایج تأثيرگذار باشد و نياز به تحقيقات بيشتري  ها ميدهندگان. این محدودیتهمکاري نامناسب برخي از پاسخ

تأثير آن بر  شود كه تحقيقات آتي به بررسي ابعاد مختلف عدالت سازماني و  دهد. پيشنهاد ميدر این زمينه را نشان مي
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Abstract 

Social health and well-being are key components in enhancing the quality of 

individual and social life, influenced by various factors including heredity, 

environment, lifestyle, and socio-economic status. The teaching profession, as a 

fundamental pillar of the educational system, plays a crucial role in shaping the 

social well-being and mental health of individuals. Given the numerous social and 

economic challenges faced by teachers, it is essential to examine the impact of 

organizational justice on their social well-being and loyalty to the organization. This 

study investigates the relationship between organizational justice, social well-being, 

and organizational loyalty among female primary school teachers in District 4 of 

Mashhad. The main objective of the research is to determine the impact of 

organizational justice on the loyalty and social well-being of teachers. The 

statistical population consists of 550 female teachers, with a sample of 227 selected 

for the study. The results indicate that organizational justice is positively and 

directly related to organizational loyalty and social well-being. Specifically, an 

increase in organizational justice leads to improvements in organizational loyalty 

and social well-being among teachers. These findings emphasize that promoting 

organizational justice can enhance the morale and motivation of teachers, thereby 

positively influencing their performance and commitment to the organization. 
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